VYCHAZEJTE SE SVYMI KOLEGY LiP, NEZ KDY JINDY!

JAKE 2 JEDNODUCHE TRIKY VAM
ZARUCENE ZLEPSI ATMOSFERU
NA PRACOVISTI?

Okam?zité pouzitelné v praxi!

COACHING PETRA SEBELA DOLEZALOVA

www.petradolezalova.cz

PﬁIPOjTE SE NA FCB DO SKUPINY
"MISTRI ZIVOTA"


https://business.facebook.com/groups/432011280732558/

2 JEDNODUCHE TRIKY PRO ZLEPSENI
ATMOSFERY NA PRACOVISTI.

KOMUNIKACNI TRIK C. 1
IIALEII

Vynechavanim slovicka “ALE” ziskate vice, neZ si dokaZete predstavit!

Ve vétach, kde nyni pouzivate bézné “ALE” a nové jej vynechate, dostanete
kolegu Castéji na svoji stranu a lépe se na cemkoliv do budoucna domluvite.
Slovo “ALE” je totiz velmi negativni a ma okamzity dopad na fungovani naseho
mozku. PouZitim "ALE" negujete vSechno, co jste Fekli ve vété pred tim.
Dostavate nevédomeé druhou stranu do strachu, obrany a v tu chvili k Vam ma

“stopku”.

Urcité znate:

e Rozumim Ti, ale nemyslim si, Ze mas pravdu!

o Udélal si to dobre, ale jesté mné tam chybélo...!

e Dobra myslenka, ale nevim, jestli je to spravné reseni.

e Minuly mésic se Ti povedl, ale tento je fakt katastrofalni!

Ted'si to zkuste precist sami znovu a predstavte si, Ze tyhle véty odpovida nékdo
vam. Jak se citite? Vidite ten okamzity obranny postoj?

JAK NOVE V KOMUNIKACI TEDY POSTUPOVAT BEZ “ALE"?

e Rozumim Ti, pravdépodobné mame na véc odliSny pohled.

e Udélal si to dobfe, moc by mné pomohlo, kdybys mohl jesté prosim doladit...
e Dobra myslenka, je to vSak spravné reseni?

e Minuly mésic byl skvély, pojdme vyhodnotit ten soucasny.

TRIK je v tom, Ze “ALE” vynechame nebo nahradime spojkou “A”.

Druhého tak z pohledu fungovani mozku udrzime na nasi strané a bude mit
touhu s nami dale kooperovat a vychazet.

At se Vdm tato metoda v praxi osvédci, Petra :-).
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2 JEDNODUCHE TRIKY PRO ZLEPSENI
ATMOSFERY NA PRACOVISTI.

KOMUNIKACNI TRIK C. 2

IIPROEII

Vynechavanim slovi¢ka “PROC” ziskate vice, neZ si dokaZete pFedstavit!

UZ od détstvi neustale slychavame:
e “Proc jsi to udélala?”

e “Proc jsi si neuklidil?”

e “Proc jsi dostal trojku?”

To si pak samozrfejmé prenasime do dospélosti a pouzivani v bézné pracovni
mluvé. JenZe, co se stane v nasem mozku, kdyZ slysi: PROC, PROC, PROC?
Vyhodnoti nejistotu, strach, zmatek a my se stdhneme a nemame chut
spolupracovat. Ma@me doslova pocit, Ze jsme néco provedli.

JAK NOVE V KOMUNIKACI TEDY POSTUPOVAT BEZ “PROC"?

BéZné se ptame:
e Proc jsi nestihl poradu?
e Proc jsi neodevzdal v€as plan mésice?

Co se nové zeptat:
e (o se stalo, Ze jsi nestihl poradu?
e Zjakého ddvodu jsi neodevzdal plan mésice?

Citite to zjemnéni? Tu souhru dvou lidi?

TRIK je v tom, Ze “PROC” vynechdme nebo nahradime spojenim
“Z JAKEHO DUVODU" nebo “CO".

Druhého tak z pohledu fungovani mozku udrZzime na nasi strané a bude mit
touhu s nami dale kooperovat a vychazet.

At'se Vam tato metoda v praxi osvédci, Petra :-).
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